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Mall pa patient-
information

Personregister inom halso- och sjukvarden innehaller kanslig
information om manga personers halsa. Det ar viktigt att patienter,
som lamnar ifran sig personuppgifter om sin halsa har fértroende
for hur uppgifterna hanteras.

Datainspektionens mall pa patientinformation staller krav pa att
halso- och sjukvarden ar organiserad sa att dataskyddet ar val
tillgodosett. Det behéver bland annat finnas enhetliga rutiner for
tilldelning av behorighet och kontroll av vem som last
patientjournaler genom till exempel dtkomstloggar.

Datainspektionens allmanna rad ar rekommendationer om hur de bindande
kraven avseende skydd av information i landskapslagen (2007:88) om
behandling av personuppgifter inom kommunal- och landskapsférvaltningen
(personuppgiftslagen) kan uppnas inom halso- och sjukvardsproducenter
(Alands halso- och sjukvard) i offentlig regi.
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1 Registeransvarig

Alands hélso- och sjukvard (AHS)
PB 1091, 22 111 Mariehamn
E-post: info@ahs.ax

2 Registerbitrade

Tjansteman' som den registrerade/patienten kan kontakta i arenden som galler behandling
av personuppgifter.

Namn:
Tjanstebeteckning/arbetsuppgift:
Telefonnummer:

3 Registrets namn

T.ex. patientregister (registret dver patientuppgifter)

4 Registrets anvandningsandamal

- Planering och forverkligande av undersdkning/vard av patienter
- Statistikféring och planering av AHS:s egen verksamhet

Patientregisteruppgifter far endast anvandas for ett bestamt andamal om inte annat
foreskrivs i lag. Patientregisteruppgifter kan anvandas till den registeransvarigas egna
vetenskapliga forskning.

Forteckning dver patientregistrets delregister: T.ex. tidsbestallning, radgivning,
skolhalsovard, mottagning, socialarbetarnas uppgifter, naringsterapeuters uppgifter,
psykologers uppgifter.

5 | patientregistret sparade uppgifter

- Patientens namn, personbeteckning och kontaktuppgifter

- Kontaktperson som patienten meddelat, en minderarigs vardnadshavare

- Uppgifter dver halsotillstand och andra uppgifter som behovs for att kunna ge
patienten adekvat vard

- Ovriga uppgifter som behovs for att kunna ge patienten vard. T.ex. finns vid behov i
delregister uppgifter som socialarbetare, naringsterapeuter, psykologer m.fl. samlar
in i sitt arbete.

Alla patientregisteruppgifter bildar en logisk helhet. Patientuppgifter, som annan
vardpersonal sasom t.ex. socialarbetare, naringsterapeuter och psykologer antecknar,
sparas i delregister.

' Avser anstalld som har tillracklig kompetens och utbildning att utféra de arbetsuppgifter som ansvaret
medfor. Forutsatter tydliga instruktioner fran registeransvarig ifrdga om behandlingen av personuppgifter.

Mall pa patientinformation
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5.1 Sedvanliga uppgiftskallor
Patient: Uppgifter som patient uppgivit.

Vardpersonal: Uppgifter som har uppkommit i samband med vard och undersékning.
Uppgifter som erhdllits fran andra kallor och grund for erhallande av uppgifter.

6 Utlamnande av patientuppgifter

- Patientuppagifter ar sekretessbelagda och personalen har tystnadsplikt

- Patientuppgifter kan lamnas ut (lag om patientens stallning och rattigheter (FFS
785/1992) 113 §, andring (653/2000):

1. Med patientens samtycke. Om patienten saknar foérutsattningar att bedéma
betydelsen av samtycke, far uppgifter lamnas med samtycke av patientens
lagliga foretradare

2. Med stdd av uttrycklig lagbestammelse

7 Regelbundet utlamnande av patientuppgifter

Utlamnandet sker till Institutet for halsa och valfard (THL) som uppratthaller riksomfattande
register for statistik enligt 1 § lag om riksomfattande register for halsovarden (FFS
556/1989).

De riksomfattande registren ar

Vardanmalningsregistret inom halso- och sjukvarden
Vardanmalningsregistret inom primarvarden
Registret dver fodelser

Abort- och steriliseringsregistret

Cancerregistret och massundersdkningsregistret
Missbildningsregistret

Synskaderegistret

Implantatregistret

Utlamnande av patientuppgifter och grunden for utldmnande till

2

2 | samband med eftervard kan med patientens samtycke uppgifter lamnas till annan vardpersonal eller med
patientens skriftliga samtycke eller med stod av uttrycklig lagbestammelse kan uppgift ldmnas till ett
forsakringsbolag. Anteckning ska goras i patientregistret.

Mall pa patientinformation
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8 Skydd av patientuppgifterna

8.1 Allmanna principer

Patientuppgifterna ar med stod av lagstiftning sekretessbelagda. Patientuppgifter far
saledes inte lamnas till utomstaende. Patientuppgifter far enligt lag om patienters stallning
och rattigheter (785/1992) endast anvandas av behorig personal som deltar i varden av
patienten eller som har dartill hérande uppgifter. Ledningen fér AHS beslutar om
organisatoriska l6sningar och ger anvandarrattigheter till arbetstagare i den omfattning
som arbetsuppgifterna det kraver.

8.2 Skydd och férvaring av patientuppgifter
Patientuppgifter behandlas med automatisk databehandling (ADB)

o Atkomst till uppgifter erhalles genom anvandarkoder, och
e Losenord, samt
e Atkomsten till patientuppgifter dvervakas med tillrackliga tekniska uppgifter vilka ar

Patientregistret ar inte dtkomligt genom yttre natkontakt (internet)

e Patientregistret ar skyddat fran utomstaende anvandning
e P43 annat satt genom

For att ta del av patienthandlingar ska foljande allmanna principer vara uppfyllda:

3 T.ex. genom Overvakning av patientjournaler och — kartotek.

Mall pa patientinformation
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9 Den registrerades ratt till insyn

9.1 Ratten till insyn innebar att patienten har ratt att granska sina egna
personuppgifter.

Ratten till insyn ska ske utan onddigt dréjsmal. Ratten till insyn ges till exempel inte om

informationen kan medféra allvarlig fara for den registrerades halsa eller vard eller f6r

ndagon annans rattigheter.

P& ansdkan kan var och en, oavsett sekretessbestammelserna, fa information om ens egna
personuppgifter behandlas i register eller inte. Information som lamnas en gang per
kalenderar ska vara gratis.

9.2 Tillvdgagangssatt

En ansdkan om att fa information gérs i samband med ett personligt besdk eller med en
egenhandigt undertecknad ansdkan.

Ansokan riktas till

Beslut fattas av

Patienten ar skyldig att styrka sin identitet.

Uppgifterna ges av en dartill berattigad lakare eller av annan behdrig vardpersonal.
Patienten har ratt att bekanta sig med och se patientuppgifter om sig sjalv och pa ansdkan
fa dem skriftligt.

10 Rattelse av uppgift

10.1 Skyldighet att ratta uppgift

AHS ska utan onédigt drojsmal pa eget initiativ eller pa& yrkande av patienten ratta, utplana
eller komplettera en personuppgift som ingar i ett patientregister och som med hansyn till

andamalet med behandlingen (patientregistrets andamal) ar oriktig, onddig, bristfallig eller
foraldrad.

10.2 Tillvdagagangssatt
Ansdkan om rattelse gors skriftligen.

Ansokan riktas till

Beslut fattas av

Ifall patientens begdran ar berattigad, ska rattelsen goras av vardpersonal som ar
berattigad dartill. Mdjliga felaktiga anteckningar éverstreckas eller flyttas till en
bakgrundsfil sa att bade den felaktiga och rattade anteckningen senare kan lasas. Namn
och befattning pa den som utfor rattelsen samt datum for rattelsen ska framga ur
journalhandlingarna (social- och halsovardsministeriets férordningar om journalhandlingar).
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Om AHS inte godkanner patientens begaran om rattelse ska patienten erhalla ett skriftligt
intyg om detta. | intyget ska dven namnas orsaken till att begaran inte godkants. Patienten
kan, om hon eller han inte far en rattelse utférd av AHS, begéra att tillsynsmyndigheten
provar arendet.

Vad galler patientjournaler ar rikets personuppgiftslag (FFS 523/1999) tillamplig och i
konsekvens darmed ar Dataombudsmannen* i Helsingfors tillsynsmyndighet. Det
forutsatter dock att det inte ar fraga om att géra medicinska bedémningar.

Till den del det galler tillsynen dver dvriga register ar det Datainspektionen pa Alanq som ar
tillsynsmyndighet. Galler tillsynen medicinska bedémningar kan klagomal riktas till Alands
landskapsregering.

4 Enligt LL 1993:61 2 § 3 p bestams patientens ratt att kontrollera uppgifterna i sin journal av LL om allménna
handlingars offentlighet (offentlighetslagen). Patientrattighets- och offentlighetslagen innehaller emellertid
inga bestdammelser om rattelse av uppgifter i en patientjournal. Bestammelser om rattelse finns i
journalférordningen FFS 99/2001 20 8§ (i riket numera F 298/2009). Enligt journalF 20 § ska rattelse ske enligt
29 § i rikets personuppgiftslag. Saledes ar Dataombudsmannen i riket behérig tillsynsmyndighet ifrdga om
patientjournaler vid AHS. Betraffande 6vriga register ar Datainspektionen p& Aland behérig tillsynsmyndighet.
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